
スモールビジネス実践プログラムワーク４「商品・サービス設計」 
 
ワーク３「ビジネスマインドセットを身につけよう！」 
 
１．	 あなたの商品・サービスのフロントエンドとバックエンドを考えてみましょう。 

 
 
２．	 あなたの見込み客を増やすためにできるアプローチを考えてみましょう。 
 
 
 
 
 
 
３．	 第４講の感想を教えてください 
 
 
 
 
 
 

 
 

☆ワークは手書きでも文字入力でもどちらでも構いません。終わったら、１１月１８日ま

でに西脇までお送りください。添削をしてお返しいたします。 

 フロントエンド バックエンド 
誰（ターゲット）の  

 
 

どんな悩み、欲求  
 
 

 

どう解決する？  
 
 
 
 

 


